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Catalog Rezidential Sistem Pluvial

DESCRIERE GENERALA

Sistemul pluvial BILKA este fabricat din otel zincat la cald si protejat multistrat pe ambele fete, pentru o
comportare perfecta in timp. Sistemul de imbinare a elementelor este simplu, rapid si eficient, nu permite
scurgerea apelor pluviale pe fatada cladirii sau infiltrarea in fundatia si peretii casei, astfel protejeaza
intreaga constructie, asigurand o durata de viata mai mare.

Producerea elementelor sistemului BILKA se bazeaza pe
tehnologia suedezd, intrucat foloseste otelul suedez de cea mai
buna calitate (0,6 mm grosime), zincat pe ambele parti (275 g/

m?) si acoperit cu strat vopsea polimerica (2 x 35 microni). a_>
® Stratul de vopsea confera produselor o suprafata de netezime 9—>
deosebita, stabilitate foarte mare a culorii si o rezistenta solida < e

la actiunea apei de ploaie si a agentilor poluanti din

atmosfera. 9 S

e Cele cinci straturi care protejeaza banda metalica garanteaza e
rezistenta la coroziune a fiecarui element si confera o foarte

lunga durata de viata acestor produse.

Acesta este motivul pentrucare sistemul BILKA ofera garantii
pentru o rezistenta foarte indelungata in timp, s singura

simpla curatare de murdarie a jgheaburilor.

Otel Strat zinc  Strat primer Strat pasivare Strat vopsea
Parametru Finisaj lucios Finisaj mat
Utilizare Exterior Exterior -
Grosimea suprafetei 35 um/35 um 40 um/40 um ISO 2808
Toleranta grosimii suprafetei 6 pm 6pum EN 10169-1
Luciu 40 <5 EN 13523-2
Raza interioara minima de indoire 05xt 05xt EN 13523-7
Temperatura minima de formare -15°C =15°C -
Rezistenta la zgariere 35N 30N EN 13523-5
Rezistenta la pete foarte buna foarte buna
Temperatura maxima de lucru +100°C +100°C -
Categoria UV RUV3 RUV4 prEN 10169-2
Categoria de rezistenta la coroziune RC5 RC5 prEN 10169-2
Strat de zinc 275 g/m?2 275 g/m? =

Sistemul pluvial BILKA este disponibil in doud grupe dimensionale, 150/100 si 125/90 si accesibil intr-o gama variata de culori.
Dimensiunile si variantele coloristice dau posibilitatea realizarii unor combinatii individuale, care sa fie potrivite si sa se asorteze
culorii acoperisului.
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*Nuantele pot fi reprezentate diferit de cele reale. Pentru siguranta cereti paletarul de culori de la reprezentantul BILKA.
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AVANTAJELE SISTEMULUI PLUVIAL

Sistemul pluvial numit si sistem de evacuare
controlata a apei pluviale de pe acoperis sau
sistem de colectare si scurgere a apelor
pluviale, asa cum Ti spune si numele, are rolul
de a prelua apa de pe acoperis si a o
directiona catre sistemul de canalizare.

Dat fiind rolul extrem de important,
alegerea lui trebuie sa se realizeze cu
foarte mare atentie.

Mai jos va prezentam cateva avantaje ale sistemului pluvial BILKA:

DURABILITATE
Sistemul pluvial BILKA, daca este montat conform recomandarilor specialistilor, trebuie sa aiba aceeasi durata de viata ca si constructia
P‘e care a fost montat, minimum 50 - 60 de ani.

Acesta este rezistent la ploaie, vant, ninsori si se recomada chiar si in zonele cu intemperii agresive si cantitati mari de precipitatii.

FIABILITATE

Cunoastem importanta pe care o are constructia unei case.

De aceea sistemul pluvial BILKA este conceput pentru a fi utilizat pentru orice tip de constructie sau forma a acoperisului.
Indiferent de forma si dimensiunea pe care o are un acoperis, sistemul pluvial poate fi montat fara a intampina dificultati.

GAMA VARIATA DE CULORI
BILKA produce sistemul pluvial in 13 variante coloristice, astfel la BILKA gasiti sistemul pluvial care sa se asorteze cromatic cu restul
elementelor constructiei.

ETANSEITATE PERFECTA
Sistemul de imbinare a elementelor sistemului pluvial BILKA nu permite scurgerea apelor pluviale pe fatada cladirii sau infiltrarea n
fundatia si peretii casei.

Astfel este protejata structura constructiei asigurand o durata de viata mai mare.

MONTAJ USOR
Pentru a nu intampina dificultati la montaj, sistemul pluvial BILKA a fost conceput pentru un montaj rapid si usor, exact ca un joc de
jg90
Elementele sunt produse astfel incat imbinarea sa se realizeze perfect fara a fi nevoie de alte sisteme de fixare, cum ar fi
holtsuruburile care in timp pot periclita eficienta sistemului pluvial.

ESTETICA INCONTESTABILA

Sistemul pluvial este cel care incadreaza intregul acoperis.

Acesta trebuie sa puna in evidenta frumusetea cladirii.
Dimensiunile si variantele coloristice dau posibilitatea realizarii unor combinatii individuale care sa fie cat mai potrivite, sa se asorteze
culorii acoperisului si sa se integreze cu stilul arhitectural al comunitatii din care constructia face parte.
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ELEMENTELE SISTEMULUI PLUVIAL

E] Jgheab

Sectiune

150 mm
125 mm

Lungime

2000 mm
4000 mm

@ Burlan

Sectiune

100 mm
90 mm

Lungime

3000 mm

E] Coltar interior

Sectiune

150 mm
125 mm

Unghi

90°

E] Coltar exterior

Sectiune

150 mm
125 mm

Unghi

90°

Element Capac
imbinare jgheab
jgheab

150 mm 150 mm
125 mm 125 mm
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E] Carlig jgheab
210

150 mm
125 mm

210 mm

Carlig rasucit

150 mm
125 mm

@ Carlig jgheab
160

150 mm
125 mm

160 mm

Carlig combi

150 mm
125 mm

@ Carlig reglabil

150 mm
125 mm

@ Brida jgheab

150 mm
125 mm

210 mm

BILKA

- sisteme pentru acoperisuri.

Racord
jgheab-burlan

150 /100 mm
125/90 mm

Cot 60°

100 mm
90 mm

@ Prelungitor

100 mm
90 mm

1000 mm

Colier burlan

100 mm
90 mm

@ Bratara burlan

100 mm
90 mm

Palnie

100 mm
90 mm

E Ramificatie
burlan

100 mm
90 mm

Derivatie
evacuare

100 mm
90 mm

@ Cot evacuare

100 mm
90 mm

£

=
@
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K
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PASUL 1 - ALEGEREA DIMENSIUNII SISTEMULUI PLUVIAL

Componentele sistemului pluvial BILKA sunt disponibile in doua tipodimensiuni:

® 125si150 mm: pentru jgheaburi si elementele aferente acestora, unde dimensiunile reprezinta diametrul elementelor;
® 905si 100 mm: pentru burlane si elementele aferente acestora, unde dimensiunile reprezinta diametrul elementelor.
Daca se aleg jgheaburile cu dimensiune 125, este obligatorie alegerea burlanelor corespondente (de 90 mm).

Daca se aleg jgheaburile cu dimensiune 150, este obligatorie alegerea burlanelor corespondente (de 100 mm).

Elementele de 125 mm NU sunt compatibile cu cele de 100 mm si nici cele de 150 mm cu elementele de 90 mm.
Intotdeauna se vor utiliza combinatiile 125/90 mm si 150/100 mm.

Dimensiunea sistemului pluvial se alege in functie de:
* Cantitatea de precipitatii estimata ca se va scurge in fiecare jgheab;
® Cantitatea de precipitatii estimata a fi colectata de jgheab si dirijata de catre un burlan.

Dimensiunea (diametrul) jgheaburilor si burlanelor se alege in corelatie cu suprafata acoperisului sau cu volumul de apd care
trebuie colectat si evacuat.

® Pentru suprafete de pana la 100 metri patrati se alege sistemul 125/90.

* Pentru suprafetele care depasesc 100 metri patrati se alege sistemul 150/100.

Dimensiunile de mai sus sunt recomandate ca standarde generale pentru colectarea eficienta a apelor pluviale, pentru o mai buna
precizie, consultati specialistul BILKA.

PRINCIPII GENERALE DE MONTAJ

* Montajul acoperisului/ sistemului pluvial implica lucrul la inaltime si riscuri de accidentare, drept pentru care este important ca
montatorii sa poarte echipament de protectie - corzi fixe, casti, manusi. Pe langa acestea sunt necesare unelte de tinichigerie, cu
ajutorul carora sa se poatd taia panourile de tigld / accesoriile / elementele sistemului pluvial (foarfeca de taieri drepte, cutter, fir cretat,
snur pentru alinierea jgheaburilor, trasator pentru tinichigerie, ciocan pand, prisma faltuita, cleste de falt, patent, masina de insurubat.

® Esteinterzisa taierea produselor cu disc abraziv sau cu alte instrumente de taiere care produc incalzirea locala excesiva a pieselor
prelucrate (nerespectarea acestei mentiuni este considerata o incdlcare a conditiilor de garantie).

® Peinvelitoare se poate calca cu o incaltaminte cu talpa moale si doar pe zona pe care au fost asezate sipcile (talpa trebuie controlata
mereu pentru a se verifica daca pe ea nu s-a fixat pilitura metalica).

® Pe parcursul montajului este necesar sa se inldture pilitura metalica de pe suprafata produselor, cu ajutorul unei perii moi.

www.bilka.ro 07
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PASUL 2 - IDENTIFICAREA COLOANELOR DE SCURGERE A APELOR

Necesarul de jgheaburi si burlane, se realizeaza in functie de arhitectura fiecarei case, dar si de arhitectura acoperisului.
Jgheabul va fi egal cu lungimea streasinii.

(11 o . . e . . . o N . . .
Se recomanda ca la fiecare 8 metri liniari de jgheab sa se realizeze minim o coborare de burlan.

Este important ca inainte de montaj sa se realizeze schita sistemului pluvial pentru identificarea coloanelor de scurgere si a elementelor
de imbinare. In functie de coborari se va da panta jgheabului si se vor monta carligele. Burlanele sunt montate in mod frecvent la
colturile casei, daca nu se impune altfel, asta pentru a nu impacta negativ designul constructiei.

FIG. O1

coltar

exterior
|

jgheab

] ! v 7
r!n,—l—l—’lle

element imbinare

A

burlan

_coltar
interior

T
rl_l_‘ll <A capacjgheab
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T

| element imbinare

capac
jgheab

| burlan

|
@

FIG. 02
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PASUL 3 - TRASARE CARLIGE

ALEGEREA CARLIGELOR

Carligele 210 mm (cu coada lunga) se monteaza sub invelitoare, pe fiecare caprior, se indoaie pentru a obtine o panta adecvata a
jgheabului (2-5 mm / ml). Carligele combi se monteaza direct pe scandura sau grinda frontald, pastrand o pantd adecvata a jgheabului
(2-5mm / ml).

Mai jos exemplificam montajul carligelor 210 mm:
TRASAREA CARLIGELOR

i se face tinand cont de punctele de scurgere din jgheab care directioneaza apa catre burlan, si de inclinatia recomandata a
jgheaburilor —intre 2-5 mm / ml.

O necesarul de carlige se realizeaza tinand cont cd acestea se monteaza pe fiecare caprior (distanta recomandata dintre carlige
600-900 mm)

Trasarea se realizeaza astfel:
. se aliniaza carligele necesare (FIG. 03)
. se numeroteaza fiecare carlig in ordinea in care se va monta pe acoperis (FIG. 04)

FIG. 03 FIG. 04

i trasarea se face tinand cont de cota minima de indoire a carligelor - 40 mm (aceasta este lungimea dispozitivului cu care se vor
indoi carligele (FIG. 05)), se traseaza o linie perpendiculara pe toate carligele aliniate (FIG. 06).

FIG. 05 FIG. 06

cota minima
de indoire
40 mm

www.bilka.ro 09
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PASUL 3 - TRASARE CARLIGE

® Se marcheaza locul de amplasare al burlanului (FIG. 07)
(in cazul de fatd, burlanele se vor monta langd primul si ultimul carlig).

“ Inclinatia recomandatd a jgheaburilor —intre 2-5 mm / ml.

® Setraseaza punctele cele mai inalte si cele mai joase - panta jgheabului (FIG. 08).

FIG. 07

FIG. 08

loc amplasare
burlan unctul

P .
cel maiinalt

/

punctul
cel ma|]Jos
(amplasare burlan)
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PASUL 4 - INDOIRE S| MONTAJ CARLIGE

INDOIREA CARLIGELOR

Tndoirea carligelor trasate la Pasul 3, se realizeaza cu un cleste special de indoit carlige (FIG. 09).
Carligul se pozitioneaza in cleste tinand cont de linia de inclinatie trasata anterior (FIG. 10, 11).

“ Gradul de indoire al carligului se stabileste in functie de acoperis, astfel incat la montaj carligul sa fie perfect orizontal.
(FIG.12,13,14)

FIG.10

FIG. 09

FIG. T FIG.12

FIG. 13 FIG. 14

www.bilka.ro n
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PASUL 4 - INDOIRE S| MONTAJ CARLIGE

MONTAJ CARLIGE

* Tnainte de fixare, carligul se pozitioneaza tinand cont de linia de inclinatie trasata (FIG.17,18).

® Se monteaza pe fiecare caprior - distanta dintre carlige 600-900 mm (FIG.17,18).

® Fixarea carligelor se face cu holtsuruburi sau cuie, in fiecare perforatie cu care carligul este prevazut din fabrica (FIG.15).
* Tn cazul utilizarii coltarelor se amplaseaza cate un carlig de fiecare parte a coltarului (FIG. 16).

FIG. 15

FIG.16

FIG.17 FIG.18

7 6 5 & ¥ 2 1 1 2 8 & B B

D (distanta dintre carlige) = 600-900 mm D (distanta dintre carlige) = 600-900 mm

12 www.bilka.ro
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PASUL 5 - MONTAJ COLTAR SI DIMENSIONARE JGHEAB

Montajul coltarelor se realizeaza inainte de a monta jgheabul. Se pozitioneaza partea dinspre streasina a coltarului in pintenul de pe
carlig si apoi se apasa marginea exterioara in inchizatoare (FIG. 19, 20).

FIG.19 FIG. 20

Se masoara dimensiunea necesara pentru jgheab (FIG. 21). Jgheaburile si coltarele se amplaseaza pastrand o distanta de 1-2 mm
intre acestea pentru a compensa dilatarea si contractia jgheabului datorita variatiilor de temperatura (FIG. 22).

FIG. 21 FIG. 22

Se traseaza jgheabul (FIG. 23) si se taie cu un bomfaier (FIG. 24) - nu cu disc abraziv / flex.

FIG. 23 FIG. 24

www.bilka.ro 13
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PASUL 6 - DECUPAJ JGHEAB - RACORD

Asezati jgheabul pe carligele de sustinere, fara a-l fixa.

Se traseaza pe jgheab, locul de amplasare al racordului (FIG. 25) si apoi, tinand cont de dimensiunea burlanului
(90 mm sau 100 mm) se traseaza jgheabul (FIG. 26).

‘ -
Acesta fiind locul de amplasare a punctelor de colectare.

FIG. 25

FIG. 26

FIG. 27

Cu ajutorul unui bomfaier sau cu o foarfeca manualg, se decupeaza
dupa trasaj (FIG. 27, 28).

ATENTIE: nu folositi un ferastrau circular / flex in acest scop.

Marginile taiate se indoaie catre exterior, astfel incat sa se permita
evacuarea apei catre colector (FIG. 29).

FIG. 28 FIG. 29

14 www.bilka.ro
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PASUL 7 - MONTAJ JGHEAB SI RACORD

Jgheabul se monteaza introducand partea dinspre streasina a jgheabului in pintenul de pe carlig si
apoi apasand marginea exterioara in inchizatoare. Apoi montati celelalte jgheaburi. (FIG. 30, 31)

FIG. 30 FIG. 31

Racordul se monteaza, introducand marginea indoita a acestuia in canalul exterior al jgheabului. Se impinge racordul spre interior
pentru a cuprinde jgheabul si se fixeaza prin indoirea tablitelor de siguranta pe jgheab (FIC. 32, 33, 34, 35).

FIG. 32 FIG. 33

FIG. 34 FIG. 35

www.bilka.ro 15
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PASUL 8 - MONTAJ CAPAC JGHEAB

Capacele se monteaza la capatul jgheaburilor folosind un ciocan de cauciuc, astfel jgheabul se fixeaza in canalul cu care capacul este
prevazut din fabrica. (FIC. 36, 37, 38)

FIG. 36 FIG. 37

FIG. 38
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PASUL 9 - MONTAJ ELEMENT DE IMBINARE

Elementul de imbinare se monteaza incepand cu fixarea elementului in partea din spate a jgheaburilor, astfel incat garnitura sa se
gaseasca la imbinarea celor doua jgheaburi sau a jgheabului cu coltarul (FIG. 39, 40).

Apoi se pozitioneaza si se inchide clema elementului pe partea frontala a jgheabului (FIG. 41).

Se asigura prin indoirea tablitei de siguranta cu care elementul este prevazut din fabrica (FIG. 42).

“ e ! S ! . : .
Fixarea elementului de imbinare, se face si cu holtsuruburi, in fiecare perforatie cu care este prevazut din fabrica.

FIG. 40

(FIG. 43, 44)

FIG. 39

FIG. 41 FIG. 42

FIG. 43 FIG. 44

www.bilka.ro 17



Catalog Rezidential Sistem Pluvial

PASUL 10 - MONTAJ COLIER BURLAN

Colierul burlan, se fixeaza pe fatada cladirii cu holtsuruburi / dibluri, in functie de finisajul fatadei.
Acesta se monteaza pe aceeasi linie cu racordul (FIG. 45).

in functie de lungimea burlanului, se monteaza in aceeasi linie, doua sau Mai multe coliere.
Distanta dintre doua coliere, nu trebuie sa depaseasca 3 metri.

Tn cazul in care este necesard imbinarea a doua sau mai multe burlane, un colier burlan se va monta la imbinarea burlanelor.

FIG. 45

FIG. 46

Dupa ce burlanele au fost pozitionate in coliere, se vor introduce
penitele de siguranta in cele doud ghidaje cu care fiecare colier este
prevazut din fabrica.

J . . : ! :
Cu ajutorul unui ciocan de cauciuc penitele se vor introduce

complet, oferind astfel rigiditate burlanelor.
(FIG. 46)
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PASUL 11 - MONTAJ COT 60 GRADE / BURLAN / COT EVACUARE

Cotul de 60 grade se monteaza in continuarea racordului, daca streasina casei depaseste nivelul peretelui (FIG. 47).
Daca streasina casei nu depaseste nivelul peretelui, burlanul se va imbina direct cu racordul, fara a mai fi nevoie de cot.

Tmbinarea coturilor de 60 grade se realizeaza folosind prelungitoare intermediare.
Pentru a determina lungimea prelungitorului, asezati cel de-al doilea cot la 30 mm distanta de perete, fara a-l fixa
(aceasta fiind lungimea suportilor colierului burlan) si masurati distanta dintre cele doua coturi (FIG. 48, 49).

FIG. 47

FIG. 48

FIG. 49

www.bilka.ro 19
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PASUL 11 - MONTAJ COT 60 GRADE / BURLAN / COT EVACUARE

Pentru dimensionarea prelungitorului care face legatura intre cele doua coturi, la lungimea masurata in FIG. 49 (500 mm) se
adauga 100 mm (50 mm + 50 mm reprezinta zonele de imbinare de la cele doua capete ale prelungitorului) (FIG. 50).

Cu ajutorul unui bomfaier se taie prelungitorul la dimensiunea calculats. Intotdeauna se m&soara din partea sertizatd cu care
prelungitorul este prevazut din fabrica.

NU folositi un ferastrau circular / flex in acest scop
(FIG. 51)

FIG. 50

FIG. 51

20 www.bilka.ro
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PASUL 11 - MONTAJ COT 60 GRADE / BURLAN / COT EVACUARE

Se imbina cele doua coturi cu prelungitorul, in directia de scurgere a apei, si se prind pe racord (FIG. 52).

Odata ce coturile si prelungitorul au fost montate, urmeaza
FIG. 52 dimensionarea burlanului, care se realizeaza astfel:

Pentru a determina lungimea burlanului, asezati cotul de
evacuare la 30 mm distanta de perete, fara a-I fixa (aceasta
fiind lungimea suportilor colierului burlan) si mdsurati distanta
dintre cotul de evacuare si cotul de 60 de grade montat anterior
(FIG. 53). Cotul de evacuare se amplaseazd la 100 mm distanta de
sol.
® |afelcaladimensionarea prelungitorului, la burlan se
adauga 100 mm la distanta masurata dintre cotul de
evacuare si cotul de 60 de grade.
50 mm + 50 mm reprezinta zonele de imbinare de la cele
doua capete ale burlanului.
(FIG. 54)

Cu ajutorul unui bomfaier se taie burlanul la dimensiunea
calculats. Intotdeauna se masoara din partea sertizatd cu care
burlanul este prevazut din fabrica.

FIG. 53

% NU folositi un ferastrau circular / flex in acest scop.

Se monteaza cotul de evacuare pe burlan, se imbina si
burlanul cu cotul montat pe prelungitor si se fixeaza pe
perete prin inchiderea colierului burlan.

* Inchiderea colierului se realizeaza prin introducerea penitelor
de sigurantd in cele doua ghidaje cu care fiecare colier este
prevazut din fabrica.

% Cu ajutorul unui ciocan de cauciuc penitele se vor introduce
complet.

(FIG. 55)
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PASUL 12 - MONTAJ BRIDA JGHEAB

Brida jgheab se monteaza langa fiecare carlig, peste bordura streasina (FIC. 56).

® Fixarea in streasina se face cu suruburi autoforante cu cap plat, in fiecare perforatie cu care brida este prevazuta din fabrica (FIG. 57).
® Fixarea de jgheab, se face cu suruburi autoforante cu garnitura (4,8x19) in perforatiile cu care bridele sunt prevazute din fabrica
(FIGC. 58).

FIG. 56
FIG. 57 FIG. 58
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CERTIFICAT DE GARANTIE

[ ]

BILKA STEEL garanteaza prin prezenta ca produsele ce fac obiectul acestui certificat sunt
fabricate si certificate de catre producator conform standardelor si parametrilor in vigoare si
respecta normele europene de calitate.

Acordarea garantiei se va face in conformitate cu Legea 449/2003.

sele livrate de BILKA STEEL pe teritoriul Romaniei. BILKA STEEL nu acorda
recte sau indirecte survenite din cauzele sau omisiunile de mai jos:

himic intr-un mediu coroziv sau din cauza contactului prelungit cu alte materiale

BILKA STEEL acorda garantie pentru caracteristicile de . e
upru, mortar, sol, vopsea, var, acizi,excremente de pasari etc.

CULOARE si COROZIUNE

dupa cum urmeaza: ificari mecanice sau de altd naturd din cauza transportului, manipularii sau

azulin care BILKA STEEL nu este responsabild de acestea)

e taiere a produselor BILKA STEEL prevopsite cu disc abraziv (flex) sau cu alte
producincalzirea locala excesiva a pieselor prelucrate.

fost prelucrate la o temperaturade ai micad

CONDITII GENERALE LA ACORDAREA GARANTIEI

Garantia se refera la produsele livrate de BILKA STEEL pe teritoriul Romaniei.
BILKA STEEL nu acorda garantie pentru pagubele directe sau indirecte survenite din cauzele sau omisiunile de mai jos:

Produsele au fost afectate chimic intr-un mediu coroziv sau din cauza contactului prelungit cu alte materiale, de exemplu: beton
umed, cupru, mortar, sol, vopsea, var, acizi, excremente de pasari etc.

Produsele au suferit modificari mecanice sau de alta natura din cauza transportului, manipularii sau depozitarii defectuoase (in cazul
in care BILKA STEEL nu este responsabila de acestea).

S-au efectuat operatiuni de taiere a produselor BILKA STEEL prevopsite cu disc abraziv (flex) sau cu alte instrumente de taiere, care
produc incalzirea locala excesiva a pieselor prelucrate.

Produsele BILKA STEEL au fost prelucrate la o temperaturd de lucru mai mica de -10° C, in cazul indoirii cu ajutorul masinii.
Produsele BILKA STEEL au fost prelucrate la o temperatura de lucru mai mica de +5° C, in cazul indoirii manuale.

Pe perioada de depozitare nu s-a evitat contactul direct cu betonul umed, cuprul, solul, cu alte materiale corozive sau contactul
permanent sau prelungit cu apa.

Pe perioada de utilizare nu s-a evitat contactul direct cu betonul umed, cuprul, sau cu alte materiale corozive.

Produsele BILKA STEEL nu au fost montate in maxim 45 de zile de la achizitionarea lor.

Garantia nu acopera daunele produse din cauza nefolosirii accesoriilor recomandate si furnizate de BILKA STEEL, respectiv din cauza
montajului defectuos.

Garantia nu acopera daunele provocate de utilizarea necorespunzatoare a spray-ului de retus.

Garantia nu acopera daunele produse in cazuri de forta majora, cum ar fi razboi, revolta, dezastre naturale, incendii etc.

Beneficiarul pierde drepturile de garantie daca, odata cu notificarea despre existenta unui defect al produselor BILKA STEEL nu este
prezentata factura originala de achizitionare a produselor, insotita de certificatul de garantie original.

REGULI DE MANIPULARE, TRANSPORT, RECEPTIE S| DEPOZITARE

Transportul si manipularea

Se recomanda ca transportul sd se realizeze cu autovehicule prevazute cu prelata. Paletii nu trebuie sa depaseasca suprafata de
incarcare si trebuie sa fie bine fixati cu elemente corespunzatoare. De asemenea, mijloacele folosite pentru fixare nu trebuie sa
deterioreze produsele.

Receptia produselor

La momentul livrarii se recomanda confruntarea avizului de expediere cu produsele primite pentru identificarea eventualelor defecte
ale produselor, dar si eventualele produse lipsa din comanda plasata de catre client.

Depozitarea produselor

Elementele sistemului pentru acoperis vor fi depozitate in spatii inchise, uscate si bine ventilate, unde nu se inregistreaza fluctuatii
mari de temperaturd, desfacute din pachet si asezate pe un pat/suport de lemn, pe verticald, cu spatiu intre panouri, pentru a asigura
ventilarea. Depozitarea produselor pe o perioada mai mare de 45 de zile este considerata drept o incalcare a conditiilor de garantie si
nu se va lua in calcul niciun fel de reclamatie in aceste cazuri.
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